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icten Tesekkurlerimizle...

HASAN SAHIN

ACENDIS, CEO

Bizlere inanan, ekibimize giivenen saghk
calisanlarina ictenlikle tesekkiir ederiz.

Her sene duzenli hazirladigimiz ACENDIS Collection serisinin 2021 versiyonunu
yayimlamaktan onur duyuyoruz. Saglik hizmet sunuculari, Ureticileri ve
yararlanicilarinin olusturdugu genis ailemiz, 2021 yilini saglikli ve basarili sekilde
geride birakmanin mutlulugunu yastyor.

Collection serimiz, her yil dzenle hazirladigimiz projelerimize saygr durusudur.
Bizlere inanan, ekibimize glvenen saglik calisanlarina icten bir tesekkurdur. Gerek
hastane projelerimiz gerek urln tedariki sagladigimiz hastanelerimiz gerekse
teknik ve egitim hizmeti verdigimiz kullanicilarimizin her biri bizler i¢in ayni

deger ve bnemdedir. Zaman kisitindan dolayi sayfalarimiza tasimayamadigimiz
paydaslarimiz ile yil icerisinde yeniden bir araya gelecegimiz uretimleri heyecanla
bekledigimizi itiraf etmeliyim.

DuUnya bUyuk bir pandemiyi geride birakmaya hazirlaniyor. Cok sayida saglik
calisanini kaybetmis olmanin derin Uzuntusu icerisindeyiz. Acimiz taze. Ulke
ekonomileri ciddi bir darbogazdan geciyor. insanlarin sagliga intiyaclari her gecen
gun artiyor. Mucadelemizin arttigi, uretim ve tedariklerimizi hizlandirma gayreti
icerisinde oldugumuz 2022 senesinin tum dunya insanlarina saglik ve mutluluk
getirmesini temenni ediyorum.

Yepyeni projelerde, is birliklerinde bulusmak Uzere,
Saglik ve mutluluklar diliyorum.

HASAN SAHIN
ACENDIS, CEO
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Anahtar Teslim (Turn-Key)

Hastane Proje Hizmetleri
> made with passion and precision

NTLL2/ I AT

* Hastane Projesi Yatirim Planlamasi ¢ Finansal Planlama ve Cézimleme (Hermes Teminati | Almanya Federal
« Cumhuriyeti ihracat Kredisi Garantisi) » Mimari, Medikal, Elektrik, Mekanik Konsept Planlama
» Medikal & Non-Medikal Cihaz-Malzeme-Sarf Planlama ve Satin Alma « Biyomedikal Mihendislik Hizmetleri
* IT Teknolojileri Danismanlidi

ACENDIS Turkiye ACENDIS Healthcare GmbH Headquartes
Proje Yonetimi / Satis & Servis Project Management / Sales & Service

N
KUcukbakkalkdy Mah. Cem Sokak, No: 4 Wohlenbergstr. 5 30179 Hannover ‘
34750 Ata§ehirg\stanbtil ww?/.atcendis.zg Expertise from -
proje@acendis.com.tr contact@acendis.eu GERMANY. . -
Tel: +Q0 216 - 470 49 49 Tel: +49 (0) - 5111 83 83 WWW.acendIS.eU -
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Linet Multicare X
En Ust Diize

Yogun Baki

-
-
I8

m Yatagi

Yogun bakim unitesinde kritik durumda olan hastalarin 6zel ihtiyaclarini
karsilamak ve saglik personeline bakim hizmetlerinde en iyi sekilde yardimci
olmak uzere kapsaml Urun portfoyumuzle her zaman yaninizdayiz.

Linet Multicare model yogun bakim yataklarimiz yenilikci ozellikleri ile

urun portfoyumuzu bu alanlarda tamamlamaktadir.

| %67

Daha az kuvvetle
Hastayi lateral tilt ile
dondirmek mumkun

ACENDIS Tiirkiye
Proje Yonetimi / Satis & Servis

Klgtkbakkalkdy Mah. Cem Sokak. No: 4
34750 Atasehir/Istanbul
proje@acendis.com.tr

Tel: +90 216 - 470 49 49
Tel:+90 216 - 470 01 94

| %95

Memnuniyet oraniyla
yeni Opticare X
yuzustu modu

ACENDIS Healthcare GmbH Headquartes

Project Management / Sales & Service

Wohlenbergstr. 5 30179 Hannover
www.acendis.eu
contact@acendis.eu

Tel: *49 (0) - 5111 83 83

Tel.: +49 (0) - 5117177 29

instagram - acendishealthcare o facebook - acendistr e linkedin - ACENDIS Healthcare
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Alt ekstremite yuku
daha az. Mobi-Lift®
sayesinde hasta
mobilizasyonu daha
kolay

www.acendis.eu
www.acendis.com.tr

Elektriksel Empedans
Tomografisi tarafindan
yonlendirilen programlanabilir
Otomatik Lateral Terapi ile
cerceve tabanli lateral egim,
mekanik ventilasyon

iLle iliskili komplikasyonlari
azaltir,

o

=

Mobi-Lift® tutma yeri veya yan
yatirma 6zelligine sahip Erken
Hareketlilik Programimiz, daha iyi
ve daha hizli hasta iyilesmesine
katkida bulunur.

Sabit dusUk basing (CLP)
Opticare X destek ylzeyi,
basing yaralanmalarinin
onlenmesine yardimci olan
otomatik Optimal Daldirma
elde etmek icin patentli
sensor teknolojisini kullanir.
Artik daha genis bir hasta
yelpazesinin ihtiyaclarini
karsilamak icin Yuzustu ve
Mobil modlari mevcuttur.

v/ll_ll\l ET

)

Q)

(o
Ergoframe®, Opticare X Mobil
Modu veya entegre USB sarj
cihazi gibi ¢zellikler, daha
iyi zihinsel saglik, guvenlik
ve daha hizli iyilesmeyi
destekleyerek hastalarin
rahatligina ve dzerkligine
katkida bulunur.

Cerceve tabanli lateral egim,
hemsirelerin ginltk bakim
saglamasini daha kolay

ve guvenli hale getirir ve
bakicinin sirtina uygulanan
fiziksel yukU azaltarak kas-
iskelet sistemi yaralanma
risklerini azaltir.

Product video

&

Tasima, hafif yatak agirigi ve
guclendirilmis ve katlanabilir

I\ direklerine yerlestirilebilen
uzaktan i-Drive Power® kontrolor
tarafindan kontrol edilen motorlu
5. tekerlek sayesinde daha az
fiziksel zorlama gerektirir.

multicarex.linet.com

-
—_—
-

Sezgisel ve ergonomik
kontroller, tek digmeli
islevler veya otomatik olarak
devreye giren i-Brake®
sayesinde sik ve kritik
prosedurlerin karmasikligini
en aza indirerek bakicilarin
bilissel yukinu azaltin.

SafetyPort gibi Akilli Bakim
cozUmlerimiz, bakicilarin
yoénetim gorevlerini
azaltmasina ve hastalari gorus
alaninda tutmasina yardimci
olacaktir.

ACGCNDIS

Together. All the way.

www.hospitalprojects.com « Q
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Gelismis radyoloji ekipmani ile birlikte |

St James Hastane Grubunun sl hasta chock i homet de

sunulan hastanede endoskopi hizmetleri,

M M M ’d poliklinikler ve ézel klinikler, fizyoterapi e =
ye n I h a Sta n es I Ta rx I e n e hizmetleri, radyoloji ve goruntileme, g

ambulans servisi, acil servisler, tibbi
“ laboratuvar hizmetleri, tup bebek
laboratuvari ve eczane bulunuyor.

Tarxien ve Zejtun sinirlari icinde kirsal ve
sakin bir bolgede kurulu olan bu yeni hastane,
St James Hastane Grubunun Malta’daki
tesislerine yapilan en son ekleme olarak goz
dolduruyor. Hastane modern ve sicak bir
ortam sunuyor.

Medikal donanimi ve finansal F

SAINTJAMES

coziimlerinde, Acendis ile birlikte
calisan Grubun bu yeni hastanesi

en son tibbi teknolojiye sahip!

St James Hastane Grubunun yeni hastanesi, Malta'nin
Guney Dogu Bolgesi'nde yer alan Zabbar'da, Tarxien
kasabasinda faaliyet gdsteriyor. 15 milyon Euroluk
yatinmla acilan hastane, 6.400 m2'lik 3 katli bir alanda,
23 ayakta tedavi odasl, 25 yatakli hasta yatagi ve 3
ameliyathane ile hizmet veriyor.

10 « www.hospitalprojects.com www.hospitalprojects.com « 11
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Mart 2019 itibariyle niifusu 8700’e
yakin olan Tarxien kasabasi, diinyanin
en eski bagimsiz yapilari arasinda yer
alan megalitik bir tapinak kompleksi
olan Tarxien Tapinaklarina da ev
sahipligi yapiyor. Alan, UNESCO
Diinya Miras Listesinde yer aliyor.

HOSPITAL JOURNAL | AL KINDI HASTANESI |

v

AC=NDIS

Together. All the way.

Amman’da modern bir hastane projesi

Al Kindi Hastanesi

\

mFPr-—TnNoT —0OZ—

Dunya capindaki hastane isletmecileri ve sahipleri,
Almanya’nin Hannover kentinden Acendis'in kapsamli
hizmetlerini bolgedeki hastaneleri icin 6nde gelen

bir kuresel saglik teknolojisi saglayicisi olarak
kullanmaktadr.

MEA bolgesindeki saglik pazarinin, saglik planlamasi
acisindan yenilik ve tibbi ekipman acisindan yuksek
kalite beklentileri bulunmaktadir.

Son 27 yilda kazanilan tecrube ile Acendis tibbi
planlama, danismanlik, ihracat finansmani ve proje
yonetimi faaliyetlerini yuruttyor.

Hedef, hastalarin yurtdisina ¢cikmak zorunda
kalmadan mumkUn olan en iyi tedaviyi almalari ve
saglik hizmetlerinin en iyisini sunmaktir.

Medikal Turizm Merkezleri Gelisiyor
Ortadogu ve Afrika'daki hukumetlerin yani sira 6zel
yatinmcilar ve uluslararasi operatorler, uluslararasi
Olcekte saglik tesisleri insa etmek icin buyuk
yatinmlar yapiyor.

S

Raporlara gore, Orta Dogu ve Afrika'dan milyonlarca hasta

tibbi bakim almak icin yurtdisina seyahat ediyor. Ortadogu ve
Afrika Ulkeleri de dahil olmak uzere dinyanin farkli boélgelerinde
medikal turizm merkezleri gelismektedir.

Ozellikle Urdlin gibi bir Ulkede tibbi turizm ulusal ekonominin
buyumesine katkida bulunmaktadir. Akilli ve yenilikci saglik

hizmetleri sunmak, farkli Ulkelerden gelen tibbi turistlerin ilgisini
cekmektedir,

33 bin Metrekarelik Genel Hastane

AlLKindi Hastanesine danismanlik yaparak ve donanimini
temin ederek basarili bir hikayenin parcasi olmaktan mutluluk
duyuyoruz.

Amman'da yer alan tesis, yaklasik 33.000 m?'lik genel bir
hastane kompleksidir. Hastane, tum saglik birimlerinde
yUksek kaliteli hizmetler sunmaktadir. Tesis, bariatrik cerrahi
prosedurlerdeki uzmanligi nedeniyle dne ¢cikmaktadir.
Hastanenin kurucusu ve baskani Dr. Mohammad Khrais'dir.

www.hospitalprojects.com « 13
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Together. All the way.

Al Kindi Hastanesindeki branslar

Tesiste kaza ve acil servis, tani radyolojisi bolumu, laboratuvar,
operasyon ve anestezi bolumu, yogun bakim ve endoskopi
bolumu bulunmaktadir.

Ayrica ilerleyen zamanlarda tesiste poliklinikler, sindirim ve
obezite klinigi, kadin hastaliklar ve dogum klinigi ve damar
tedavi klinigi yer alacak.

Amman'daki Al Kindi Hastanesi, en son tibbi teknoloji ile
donatilmis ve tasarlanmis tesislerinde verilen kaliteli hizmetler
sayesinde hakli bir ine kavusmustur.

Son 27 yilda kazanilan tecriibe ile
Acendis tibbi planlama, danismanlik,

ihracat finansmani ve proje yonetimi
faaliyetlerini ytritiiyor.

I
JUCOR T T
N

Acendis olarak, Al Kindi Hastanesine damismanhk yaparak ve

donanimin temin ederek basarili bir hikayenin parcasi1 olmaktan
mutluluk duyuyoruz.

14 « www.hospitalprojects.com www.hospitalprojects.com « 15
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15 bin metrekare kapali alana sahip

Dunya standartlarinda bir hastane

Anadolu yakasinda hizmet veriyor. 12

H 1. M d 1 K d k - katli hastanede toplamda 80 yatak
p rOJ es I ° e I Ca n a a I oy kapasitesi, 7 adet eriskin yogun bakim
yatagi yer aliyor.
Modern yenidogan yogun bakim
Uniteleri, ileri dUzeyde tasarlanmis
ve tum ameliyatlarin rahatlikla
yapilabilecegi ameliyathanelerin oldugu
Medicana Kadikdy, 60a yakin doktor,

toplamda 450 personel ile hizmet
sunuyor.

Proje planlamasindan tibbi
donanimina ve finansal
coziimlerine kadar tiim

Modern cizgilerle tasarlanmis hasta
stireclerin titizlikle yonetildigi odalan ve suit odalarda konfor ve
guvenlik maksimum seviyede tutuluyor.
Medicana Kadikoy Hastanesi,
Saglikta Cazibe Merkezi

Kadikoy Kiziltoprak'ta Fenerbahce
Sukru Saracoglu Stadina komsu olan
Medicana Kadikdy Hastanesi, dunya
standartlarinda saglik hizmeti ve gtclu
akademik hekim kadrosu ile tum

Anadolu yakasina saglik getiriyor.

Acendis’in yapiminda yer
almaktan mutluluk ve gurur
duydugu projeleri arasinda yer
aliyor.

Maksimum Konfor ve Kalite
Medicana Kadikdy Hastanesi;
hasta guvenligi, hizmet
surekliliginin ve butunlagunun
saglanmasi, tedavi alanlarinda
‘ maksimum konfor ve kaliteyi
Ll - oncelikli olarak hedefliyor.

f[ Hasta ve hasta yakinlarinin
5] ‘ : 7 ihtiyaclarn temel alinarak insa
' i il lEE | “ ‘ L e edilen hastanede; hasta odalart,
[”/“, 1 ”H/“ ‘ | , bekleme ve poliklinik alanlari,
,“,‘ LSl ‘ R IERR Y - 3 = 4 ‘ . teshis ve tani Uniteleri mimari
WHW‘ | L e 34 b . ‘ . planlamasi ile de dikkat ¢ekiyor.

Il

|
I

il

MEDICANAN |||

Hastanenin ic mimarisi: hastalarin
duygu durumlari goéz 6nune
alinarak, pozitif cagrisimlar
yapacak gorseller ile dizayn
edildi. Otopark, ulasim, acil erisim,
ozellikli hasta odalar, hasta
yakinlarinin konforuna yoénelik
alanlar titizlikle planland.

16 « www.hospitalprojects.com www.hospitalprojects.com » 17
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Tim tam ve teshislerin yapilabilecegi tist diizey radyolojik
goriintiileme cihazlar ile donatilan hastanede 40’1n
uizerinde poliklinik muayene odasi ile birlikte engelli hasta
odalar1 ve izolasyon odalar1 yer aliyor.

Hangi Branslarda Hizmet Sunuyor?

Medicana Kadikéy Hastanesi: Anestezi ve Reanimasyon, ic
Hastaliklari, Endokrinoloji, Gastroenteroloji, Hematoloji, Nefroloji,
Tibbi Onkoloji, Kardiyoloji, Enfeksiyon Hastaliklar, Gogus
Hastaliklar, Dermatoloji, Noroloji, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon,
Psikiyatri, Cocuk Sagligr ve Hastaliklari, Radyoloji, Beslenme

ve Diyet, Acil Tip, Genel Cerrahi, Cocuk Cerrahisi, Kadin
Hastaliklarn ve Dogum, Plastik, Rekonstruktif ve Estetik Cerrahi,
Norosirtrji, Ortopedi ve Travmatoloji, Uroloji, Kulak Burun Bogaz
Hastaliklar, Gz Hastaliklar, Agiz ve Dis Sagligl, Gogus Cerrahisi,
Mikrobiyoloji, Biyokimya, Yogun Bakimlar, Genel Yogun Bakim,
Yenidogan Yogun Bakim branslarinda hizmet sunuyor.

MEDICANA\

Alaninda uzman

ve seckin hekim
kadrosuna ve modern
tip teknolojisine sahip
Medicana Kadikoy
Hastanesi, tiim istanbul
icin saghkta bir cazibe
merkezi!

18 « www.hospitalprojects.com www.hospitalprojects.com « 1Q
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Saglik turizmi fiyat politikasi ile degil,
hizmet kalitesi ile buyuUyor

20 « www.hospitalprojects.com

DR. SERKAN AYGIN

DOKU MEDICAL / Kurucu

Diinyada saghk turizmi
kapsaminda 2019 yilinda
yapilan harcamalar yaklasik
olarak 45 milyar dolar. Tiirkiye
ise bu pastadan 1 milyar dolar
alabiliyor. Yani saghik turizmi
biliyiime potansiyeli cok ytuiksek
bir alan ve sa¢ ekimi de bunu
destekliyor.

istanbul Sisli'de, sanat eserleriyle dolu iki
buyuk klinik: Biri sa¢ ekimindeki basarisini
dlinya capinda kanitlamis Dr. Serkan

Aygin Klinik, digeri ise sundugu A+ hizmeti
ile adindan séz ettiren Doku MEDICAL.
“Ulkemizde saglik turizmi aslinda fiyat
politikasi ile degil, hizmet kalitesi sayesinde
bu denli blayidi” diyen Kurucu Dr. Serkan
Aygin‘a iki kurumu birden basarili kilanin ne
oldugunu sorduk.

Sundugu saglik hizmetleriyle hasta memnuniyetini
saglamay, ekibi ve altyapisiyla Turkiye'ye deger
katmayl amaclayan Dr. Serkan Aygin Klinik ve Doku
MEDICAL, dunyada referans gosterilen saglik
kurumlarindan biri olmayi hedefliyor. Uzun yillar
boyunca degerli calismalara imza atan doktorlari
bir araya getiren bu iki kurum, sa¢ ekiminin yaninda,
medikal estetik ve plastik cerrahi alaninda hizmet
veriyor. Estetik dunyasinda yasanan gelismeleri ve
Turkiye'nin saglik turizmindeki basarisinda buyuk rol
oynayan sa¢ ekiminin detaylarini Kurucu Dr. Serkan
Aygin ile konustuk.

Yolculugunuz nasil basladi?

1996 yilindan beri profesyonel anlamda bu sektorun icerisindeyim.
Artik 25 yill asan deneyimimiz ile 152 Ulkeden gelen hastalarimiza
sac ekimi hizmeti veriyoruz. Uzun ve mesakkatli bir yolculuk olsa da
bugun dénup geriye baktigimda sanki her sey bir anda olmus gibi
geliyor. Ilmek ilmek isledigimiz ister teknoloji ister hizmet alaninda
olsun, her gecen gun kendimizi daha iyiye tasimak icin calistigimiz
bir yer Dr. Serkan Aygin Klinik.

Dr. Serkan Aygin Klinik'te hangi hizmetleri sunuyorsunuz?
Aslil hizmetimiz sa¢ ekimi. Bize gelen hastalarimizin ihtiyacina
yonelik tedavi programini belirliyoruz. Kag greft ekim yapacagimiza
ve hangi yontemi kullanacagimiza konsultasyon surecinde karar
veriyoruz. FUE ve DHI yontemlerinden hasta icin uygun olan hangisi
ise onu tercih ediyoruz. FUE sac ekiminin teknikleri olan Safir FUE
ve Soft FUE'de zaten basarisini kanitlamis bir klinigiz. Turkiye'nin bu
yontemler ile tanismasinda 6nemli bir role sahibiz.

Sac ekimi streci tamamlandiginda pansuman ve yikama sureci ile
lazer tedavileri devreye giriyor. Yine tum ekibimiz sonucun daha
kalici ve dogal olmasi icin caba sarf ediyor. Bunlara ek olarak
mezoterapi ve PRP tedavileri uyguluyoruz. Bu tedavileri yaptirmak
icin kisinin sa¢ ektirmesine de gerek yok ayrica. Var olan sacin
guclenmesi ve daha saglikli hale gelmesi icin de tercih edilen kisa
ve etkili tedaviler.

Bu arada sac ekimi denince akliniza sadece erkek hastalar
gelmesin. Kadinlara sa¢ ekimi konusunda da oldukca iddialiyiz.
Ayrica kas ve sakal ekimi de hizmetlerimiz arasinda yer aliyor.

AC=NDIS

Together. All the way.

Sac ekimi denilince
akliniza sadece erkek
hastalar gelmesin.
Kadinlara sa¢ ekimi
konusunda da oldukca
iddialiy1z. Ayrica kas
ve sakal ekimi de
hizmetlerimiz arasinda
yer aliyor.
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Biz sa¢ ekimini bir deneyim olarak
adlandiryor ve biitiinsel bir
cercevede ele aliyoruz. Hastalarin
bizimle iletisime gectigi ilk andan,
omiirlerinin sonuna kadar devam
eden bir siirec aslinda.

Kalite politikalarinizi kisaca anlatir misiniz?

Biz ilk gunden itibaren dunyanin her yerinden gelen
insanlara dunya standartlarinda hizmet verebilmeyi
amacladik. Eger kendinize gercek bir hedef koyarsaniz,
ona ulasabilme sansiniz da o kadar artiyor. Biz sac
ekimini bir deneyim olarak adlandiriyor ve butunsel
bir cercevede ele aliyoruz. Hastalarin bizimle iletisime
gectigi itk andan, dGmurlerinin sonuna kadar devam
eden bir sure¢ aslinda bu. Ve burada hata yapma
lUksumuz yok. Son teknolojiyi kullanmak, sektordeki
gelismeleri ve trendleri yakindan takip etmek, guvenli
ve steril bir hizmetten asla 6dun vermemek gerekiyor.
Ayrica tabi ki alaninda uzman doktorlar ile bir arada
olmak, etik degerlere uygun ve cdzum odakli olmak
bizi diger kliniklerden ayiriyor.

2019 yilinda saglhik hizmeti almak
icin Tirkiye’ye gelen hasta sayisinin
700 bin kisi oldugu biliniyor. Sa¢
ekimi alaninda ise bu rakam ise
yaklasik 300 bin kisi.

En biiytik basariy, hastalarimizin
referansi sayesinde kazaniyoruz.
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Sundugunuz hizmetler distnuldigiinde saglik
turizmi alaninda ne kadarlik bir pay s6z konusu?
Dunyada saglik turizmi kapsaminda 2019 yilinda yapilan
harcamalar yaklasik olarak 45 milyar dolar. Turkiye ise bu
pastadan 1 milyar dolar alabiliyor. Yani saglik turizmi bUyume
potansiyeli cok yuksek bir alan ve sac ekimi de bunu super
bir sekilde destekliyor. Yine 2019 yilinda saglik hizmeti almak
icin TUrkiye'ye gelen hasta sayisinin 700 bin kisi oldugu
biliniyor. Sa¢ ekimi alaninda ise bu rakam ise yaklasik 300
bin kisi. Dolayisiyla turistlerin 'sa¢ ekimi' dendiginde akillarina
Turkiye'nin' gelmesi anlamsiz degil. Bu hacmin olusmasini
saglayan temel faktor de sektorun rekabetci yapida
calismasi.

Ayrica sunu da belirtmek isterim ki tlkemizde saglik turizmi
aslinda fiyat politikasi ile degil, hizmet kalitesi sayesinde

bu denli buyudu. Ve sac ekimi disinda populer olan baska
tedaviler de s6z konusu. Plastik cerrahi operasyonlari, dis
sagligr hizmetleri ve géz ameliyatlar bunlardan bazilar.

ART OF )

NIQUE BEAUTY

Saglik turizminde hatiri sayilir bir paya sahip olmak
icin de biraz taninmak gerekiyor. insanlar sizi nasil
tanidi?

Bu aslinda uzun zamandir bu sektore olmanin ve dogru
zamanda dogru isi yapmanin bir sonucu. Hem bireysel hem
de kurumsal olarak yaptigimiz ve yapmayi da planladigimiz
cok sey var. Mesela bu alanda faaliyet gosteren doktorlari
da takip ediyorum, yurt ici ve yurt disindaki seminer ve
konferanslara katiliyorum. Yurt disinda beraber calistigim
doktorlar var ve benim o pazarlari anlamama énemili

katki sagliyorlar. Ornegin Ispanya'daki doktor arkadasim
sayesinde saglik alanindaki bir 6dul organizasyonuna aday
gdsterildim. Ve En lyi Sac Ekim Doktoru Oduld’'nt aldim. Ama
bu &dult ben aldim diye bakmiyorum. Ulkeme bu alanda
verilen bir odul olarak goruyorum.

Yine Italya'da cok popuiler olan Quinta Colonna programina
katildik; cok 6nemili bir bilinirlik ve glven olusturdu.
Ispanya'da Esquire dergisinin bir yazari ile iletisime gectik ve
sac ekimi operasyonu icin klinigimize davet ettik.

AC=NDIS

Together. All the way.

Cok biiyuk bir ekibimiz var.
Hastalarla ilk iletisimi kuran
kisiden, operasyona gelen
hastalarla ilgilenen temsilcilere
kadar klinikte konusulmayan
dil yok.

Kendisi deneyimini dergide yayinladi ve tum gelisim surecini
anlattl. Su anda ispan\/a‘da en cok okunan sac ekimi makalesi
odur diye tahmin ediyorum.

Real Madrid ve Barcelona macinda saha kenari ekranlara
dijital yerlestirme olarak reklam verdik ve yazdigimiz sey ¢ok
netti. "Hair Transplant in Turkey". Yani “Turkiye'de Sac¢ Ekimi".
Lafi hic uzatmadan, “Bu operasyonu yaptirmak istiyorsan bu
ulkeye gel" demek istedik.

Uluslararasi alanda taninmak buytk de bir ekip
gerektir. Bunu nasil sagliyorsunuz?

Oncelikle, gercekten cok buyUk bir ekibimiz var. Hastalarla ilk
iletisimi kuran kisiden, operasyona gelen hastalarla ilgilenen
temsilcilere kadar klinikte konusulmayan dil yok diyebilirim.
Haliyle bu durum her hasta icin muhtesem bir konfor alani
sagliyor. Hi¢ durmadan calisryoruz, bu da basariyr getiriyor.
Ama en buyuk basarryi, hastalarimizin referansi sayesinde
kazaniyoruz diyebilirim. Birinin burada operasyon gecirdikten
sonra operasyon gecirmeyi dustnen birine bizi tavsiye etmesi
buyumemize en ¢cok katki saglayan durumdur.
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Bir yerden aldiginiz hizmetten mutluysaniz

her seyi orada yaptirmak ve
baska bir kurumla muhatap olmamak
istiyorsunuz

Bu basari Doku MEDICALi dogurdu diyebilir miyiz?
Kesinlikle diyebiliriz. Hizmet sektorunde olmak boyle bir
sey zaten. Hele ki s6z konusu sagliksa. insanlar giivendidi
bir kurumda ulasabilecegi tuim hizmetleri gormek, bilmek
ve deneyimlemek istiyor. Ozellikle de bu zamanda glivenin
ve hijyenin degerini cok daha iyi anladigimiz icin, bir yerden
aldigimiz hizmetten mutluysaniz her seyi orada yaptirmak ve
baska bir kurumla muhatap olmamak istiyorsunuz. Mesela
bir hasta dtstnun, dudak dolgusunu yaptirmak icin bir yere,
botoks yaptirmak icin baska bir yere gitmek ister mi? Bizim
de alanimiz birbirine ¢ok yakin, birbirini destekleyen ve asla
engel olmayan 2 alan. Medikal estetik ve sac ekimi.

Doku MEDICALe geldigimizde bize hangi hizmetleri
sunuyorsunuz?

Her gecen gun kendimiz daha da gelistirmeye calistigimiz
plastik cerrahi alaniyla birlikte biraz daha guclendik
diyebilirim. Vucut sekillendirme, ameliyatsiz yuz germe,
cilt genclestirme, dolgu uygulamalari, lazer tedaviler

ve bolgesel zayiflama ana baslik olarak sayabilecegim
uygulamalarimiz.

Yatirim yaparken isin maddi kismini
degil, hastalarimizla kurdugumuz veya
kuracagimiz iliskinin uzun vadede
giivenilir, konforlu ve en dogrusuna

ulastiracak sekilde olmasini 6nemsiyoruz.

Saglik sektériinde her gun baska bir yenilige
uyanirken guncelliginizi nasil koruyorsunuz? Yeni
teknolojiyi takip etmek hem zor hem de maliyetli
olmuyor mu?

Kesinlikle oluyor ama isimiz bu. Ozellikle lazer
teknolojilerinde muhtesem bir hiz var. Her gecen gun
lazerlerin icerisindeki yaziim daha gelismis oluyor, daha
guvenli hale geliyor.

Hatta biz dermatologlara yardimci bir robot haline
geliyor demek bile yanlis olmaz. ister sac ekiminden
once yaptigimiz sac¢ analizinde olsun, ister leke ve sivilce
tedavisinde olsun her zaman icin teknolojinin guctnden
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faydalanmak zorundayiz. Ve bu noktada son teknoloji
neredeyse biz oradayiz. Cunku her bir hastamiz biricik ve onlar
icin de cilt sagligi cok dnemli. Bu sebeple yatinm yaparken

isin maddi kismini degil, hastalarimizla kurdugumuz veya
kuracagimiz iliskinin uzun vadede guvenilir, konforlu ve en
dogrusuna ulastiracak sekilde olmasini &nemsiyoruz.

O halde kliniginizin ‘en yeni cihazi’ hangisi?
Klinigimizdeki tum cihazlar cok kiymetli ve her biri birbirinden
farkliislemlerde alanlarinda uzman. Ama su an yeni super
kahramanimiz BBL Hero Full Body cihazimiz. IPL teknolojisini
kullaniyor. Yani Intense Pulsed Light, Yogun Atimli Isik
anlamina geliyor. FDA onayina sahip cihaz, ylz, boyun,
gogus, kol, sirt ve bacak gibi vicudun tum bolgelerinde islem

yapabiliyor. Genis bir dalga boyunda calisiyor dolayisiyla
derin izlere veya lekelere karsi da etkili oluyor. Ustelik riski
minimuma indiren guvenlik adimlari sayesinde cildin fazla
Isinmasini, leke veya iz birakmasini énltyor.

ince kirisikliklarin, sivilce izi, cukurluk ve yara izlerinin,
hamilelik catlaklarinin giderilmesi, yanik izlerinin, kilcal
damarlarin tedavisi, cildin genclestirilmesi ve gozeneklerin
sikilastirilmasi, boyun ve dekolte bolgesinin toparlanmasinda
etkili sonuclar yaratiyor.

Yeni stiper kahramanimiz BBL Hero
Full Body. Genis bir dalga boyunda
calisiyor dolayisiyla derin izlere veya
lekelere karsi da etkili oluyor.

Riski minimuma indiren gtvenlik adimlari var
dediniz. Gercekten guvenli mi? Riski nasil azaltiyor?
Gercekten guvenli. Soyle ki, konsUltasyon surecinde
hastanin cilt tipi ve problemi analiz ediliyor. Ardindan cihaz
uzerinden yas ve cilt tipi bilgileri seciliyor. Uygulanacak
isleme gore BBL Hero Full Body, uygun bir filtre 6neriyor.

Bu filtreler sadece sectiginiz islem icin, uygulayacaginiz
derinlikte calisiyor. Isigin daha derine inip yanik olusturmasini
veya bambaska bir tedaviye adim atmasini engelliyor.

Bu uygulama hakkinda, ézellikle islem yapildiktan sonra
dikkat edilmesi gereken tek bir nokta bulunuyor o da
gunesten uzak durmak ve glnes kremi kullanmak. Ayrica
islemin yapildigi gun suyla temastan da kacinmak gerekiyor.

O zaman o klasik soruyu da sormus olalim. Kaliciligi
var mi?

Aclkcasl sonuclarin kaliciligr seans sayisiyla ayni oranda
artiyor. Ama bu 6mur boyu cihazla bir arada olacaksiniz
demek degil. Zaten ilk seanstan itibaren cildin kendisini
yenilemesini baslatiyor ve her seansta cihaza dusen gorev
biraz daha azaliyor. Seans sayisl ise ortalama olarak 2-6
seans arasinda degisiyor. Her islemde oldugu gibi burada da
seans sayIsl tedaviye gore doktor tarafindan belirleniyor. Ve
genellikle 4 haftada bir uygulama yapilabiliyor. Uygulanan
bolgenin genisligine gore islem suresi 15 dakika ila 1 saat
arasinda degisiklik gosteriyor.

Operasyon odalarindan ameliyathane
sistemlerine, aydinlatmadan ila¢

dolabina kadar bircok alanda
Acendis’in tirtinlerini kullaniyoruz.

AC=NDIS

Together. All the way.

Acendis ile nasil bir is birligi yapiyorsunuz?

Acendis ile uzun yillara dayanan bir iletisimimiz var. Bu kadar
basarili isler ortaya koyarken onlarin destegini kesinlikle

yok sayamayiz. Operasyon odalarindan ameliyathane
sistemlerine, aydinlatmadan ila¢ dolabina kadar bircok alanda
Acendis'in urtnlerini kullantyoruz.

Operasyon odalarimizda kullandigimiz cihazlar tabi ki

bizim icin bUyuk 6nem arz ediyor. Bizlere kullanim kolaylig
ve islevsellik saglarken hastalarimizin da bu sureci daha
konforlu gecirmesine imkan taniyor. Acendis'ten tercih
ettigimiz hizmetlerin / Urunlerin basinda genis bir 1sik alani
saglayan Alman uretimi olan Simeon ameliyathane ve
operasyon lambalari geliyor. 4 elektrikli motora sahip Lemi
Koltuk, hastalarin saatlerce suren islemler sirasinda rahat
edebilmesini sagliyor. Bununla ilgili olumlu geri dénusler bile
aliyoruz.

Operasyon odasindaki bilgi akisini verimli ve guvenilir bir bilgi
sistemine entegre ederek prosedurlere ve hasta sonuclarina
erisimimizi saglayan ameliyathane sistemi S-Cape bircok
hastanede olmayan bir teknolojiyi hastalarimiza sunmamizi
sagliyor. Yine operasyon odalarinda ergonomik yapiya sahip
olan Medifa Ameliyat Masasi'ni tercih ediyoruz. Bu yatak hem
islevselligi hem de kullanim kolayligi ile 6ne cikiyor.

Becker marka paslanmaz celik dolap sistemleri tim sag ekim
odalarimiz icin sagladigimiz hijyeni daha da guvenli hale
getiriyor.

Isi seviyesinde sagladigi tutarlilik ve depolama guvenligini
garanti etmesi ile de Kirsch ilac Dolabi yine klinikte memnun
kalarak kullandigimiz trtnlerden biri.
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Hastaneler icin yenilikci ve akilli
ventilasyon stratejileri

YASIN NADIR

ACENDIS TURKIYE URUN MUDURU

Yogun bakimlarda Elisa Urlnlerinin
one cikan 6zellikleri nelerdir?

Elisa ailesi sadece bir ventilatér olmanin
otesine tasinmis, yogun bakim gibi

bir ortamda hem doktorlarin hem de
hemsirelerin en buyuk yardimcisi olma
amaci ile gelistirilmis son teknoloji yeni
nesil solunum cihazlaridir.

Temel ustinluklerinden bahsedecek

olursak;

e \/olum Kontrollu Modlar: VCV, PLV,
VC-SIMV, Optional VCV, Flexible VCV

e Spontan Nefes Modlari: CPAP, PSV,
Dynamic PSV, Proportional PSV, PAPS

e Basinc¢ Kontrollu Modlar: PCV, PCV
ST, BiLevel, BiLevel ST, Mandatory
BiLevel, PC-SIMV, PC-APRV, Optional
BilLevel
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Lowenstein Medical
firmasinin asil isinin
solunum olmasi, bizi
pazarda hep avantajh
durumda tutacaktir.
Rakiplerimizden hep
birkac adim 6nde giden
bir cihazimiz var.

e Hibrit Modlar: Dynamic BiLevel, Dual
BiLevel, - Flexible BiLevel, Volume
adaptive BiLevel, Dynamic BiLevel ST,
Dual BiLevel ST

e Akilli Ventilasyon Modlari; WOBOV,
ALPV, - PAPS

e CPR (resuscitation mode): CPR

esnasinda solunum cihaz kontroliinde,

tam otomatik sistem.

e HFOT Modu: Yuksek Akis Oksijen
Terapi

e | ow Flow O2: Dusuk Akis Oksijen
Terapi

e Nebulizasyon: Ultrasonik (Standart) +
Mesh Nebulizasyon

e Manevralar: insp. Hold, Exp. Hold,
Sigh, Po.1, ASR, Sigh, Recruitment,
PEEPfinder, Weaning Analyzer (SAT ,
SBT), MIP, IAP
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e \{/eaninganalyzer®: Hem SAT hem
de SBT analiz ve yorum ozelligi
bulunmaktadir.

e Ozofaguel Basing Olcumi: Katater
ile birlikte 8 farkli 6zefaguel basing
olcumu yapilabilmekte. Ayrica WOB'u
direkt olarak olcebilme dzelligi de
bulunmaktadir.

e Cuffscout®: Cuff basinci kontrolu cihaz
uzerinden manuel veya otomatik
olarak yapilabilmektedir.

e Volumetric CO2 Olcuimu: Volimetrik
CO2 dlgumu ozelligi bulunmaktadir.

e CO2 dlcumu: Mainstream veya
Sidestream CO2 olcumu 6zelligi
bulunmaktadir.

e SpO2 dlcumu: Oksijen satrasyonu
olcme ozelligi mevcuttur.

e Oksijen Sensoru: Paramagnetik
miatsiz O2 olcumu bulunmaktadir.

e Akis Sensoru: Reusable, steril edilebilir
ozelliktedir.

LOWENSTEIN

medical

e Trend: 90 gun numerik, 7 gun grafik
trend 6zelligi (USB ile tum datalar
bilgisayara aktarabilme) vardir.

e Ekran Konfigurasyonu: Ayni anda
secilebilir 15, gorulebilir g farkli ekran
konfigurasyonu ile tum parametrelerin
genis takibi mevcuttur.

Gece Modu: Gece modu ozelligi
vardir.

Help Function: Kullanicrya yardim
ekrani bulunmaktadir.

Loops: 5 farkli loop takibi mevcuttur.

Screenshots: Ekran goruntusu
alabilme imkani bulunmaktadir.

APD Sistemi: Hastayl otomatik tanir,
hastayi cihazdan ayirdiginizda akisi
otomatik keser.

Hijyen Ozelligi: Kullanilan devre, filtre
gibi tum parcalarin degistirilme veya
temizlik streleri konfigure edilebilir.

e Ekran: 12, 15, 18,5 ve 21,5" boyutlarinda
dokunmatik renkli ekran tercihi vardir.

e Kullanici yardim penceresi: Kullanici
icin bilgilendirme amacli yardim
penceresi bulunmaktadir.

e Bronkoskopi Modu : Bronkoskopi
aninda solunum kontrolu cihazda
bulunmaktadir.

e Esnek Konfigurasyon: Kullanicinin
istedigi gorunum, olcumler ayarlar.

e Elektrik Empedans Tomografi:
Dunyada ilk ve tek entegre empedans
tomografi 6zelligi, sifir radyasyon ve
sifir transfer riski vardir bulunmaktadir.

Medikal cihazlarda

kullanim 6mrtii genellikle 10

yildar! Fakat biz, teknolojik
olarak rakiplerimizden

en az 5 sene ondeyiz. Bu

da cihazlarimizin 6mriinti
oldukca arttiriyor.

Elisa Grtin grubunun Turkiye'de ve
dlinyada pazar payi nasildir?

Su ana kadar 90'a yakin Ulkede Elisa
ventilatorleri kullanilmaktadir. Sundugu
teknolojik Ustunlukler ve ust duzey
kalitesi sebebi ile pazar payl hem
ulkemizde hem de dunya pazarinda

en hizli artan solunum cihazidir.
Almanya, Danimarka, Fransa, Italya,
Turkiye, Vietnam, Sudan, Katar, Rusya,
Avusturalya, Meksika gibi Ulkelerde
kullanilmaktadir. Tum hastaneler icin
uygun cozumler sunmaktadir fakat
agirlikli olarak ust duzey yogun bakim
hizmeti veren hastanelerin tercih ettigi
bir cihazdir.

AC=NDIS

Together. All the way
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Turkiye'de kullanan hastanelerden

aldiginiz geri dénusleri paylasabilir

misiniz?

Hastanelerdeki doktor, hemsire ve

teknik personelin bizler ile paylastigi

gurur verici bazi geri donuslerden
bazilari sdyle:

e Peki biz ne yapacagiz artik! (Cuffscout
Ozelligini kullandiktan sonra
hemsirenin verdigi saskinlik tepkisi)

e Ben bile bu kadarini hayal
edememistim! (Yeni nesil ventilator

hayali kuran bir doktorumuzun tepkisi)

e Bunlarin cihazi bir agzi ile kus

tutamiyor! (Kongrede; "Hocam bu nasil

cihaz" diye soran doktorlarina unlu bir
Profesdrumuzun verdigi tepki)

o Abartmislar! (Kisa zamani oldugundan
tum ozelliklere zaman ayiramayan
doktorun tepkisi! Sonrasinda bir ay
boyu cihazimizi demo diye aldl, su
anda da hastanesine aldirdi)

Bu ve buna benzer harika, gurur ve

mutluluk verici deneyimler yasryoruz.

Her demo sonunda cihazimiza olan

inancimiz kat be kat artryor.

Cihaz ile ilgili cok fazla sevilen ozellik

var, oncelikle kullanici cihazin komple

onun istedigi hale gelebilmesini cok
seviyor, ekran yerlesimleri, &zellikleri
kendi istedigi gibi konfigure ediyor.

Empedans tomografiile birlikte hastayi

analiz eden ve kullaniclya rapor sunan

yani cok begeniliyor. CPR modu, Cuff

Basinci kontrolu, ekran konfigurasyonu,

yenilikci akilli ventilasyon stratejileri ve

kisaca her seyi ile cihaz olduk¢a begeni
aliyor.
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Hastaneler icin nasil kullanim
kolayligi - avantajlar
bulunmaktadir?

‘Anlasilir, istedigim kadar" kolay veya
‘istedigim kadar kompleks, aradigim
her seyi bulabildigim, sadece solunumu
degil tedavi stratejisini de belirledigim,
hastanin durumunu en rahat
anlayabildigim yardimcim” seklinde
ifadeler s6z konusu. Hemsireler icin
kolay kullanimi ve temizligi olan,
sorunsuz calisan ve kullanicryl tizmeyen
cihaz. Yonetim icin isletme maliyetini
minimize eden ve kullanicilarimizin
sevdigi biraz cihaz.

Hastaneler icin karli ve verimli

bir medikal yatirim cihazi olarak
dusunulebilir mi? Kullanim émrine
iliskin veri bulunuyor mu?

Hastane yoneticileri, bu cihazi alirken
kazandiginin farkinda! Gerek cihaz
teknolojisi, gerek malzeme kalitesi,
gerek ise referans geri donusler, kotu
surpriz ile karsilasmamak ayrica guven
veriyor. Bir de arkasinda Acendis teknik
servisin olmasi tercih sebebi oluyor.
Medikal cihazlarda kullanim émurleri
10 yildir fakat bizim teknolojik olarak
rakiplerimizden en az 5 sene 6nde
olmamiz kullanim émrunt oldukca
arttinyor.

LOWENSTEIN
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Yetiskin ve yenidogan Urlnlerin
tercih edilirligi - pazar paylari nasil
farklilik gosteriyor?

Biz iki kategoride de su an en begenilen
uruin pozisyonundayiz. Su anda Turkiye
de yenidogan ventilatér pazarinda

lider durumdayiz. Neonataloji alaninda
Leoni ismini bilmeyen bir doktor yok
diyebilirim... Pazar payimizin %70'ten
fazla oldugunu soyleyebilirim. Yetiskin
ventilatorl pazarinda ise birkag yil icinde
ilk 3 icinde olacagimiza inanryorum.

Uriiniin gelecek vizyonuna iliskin
ongoéruleriniz neler?

Cihazlarin teknolojik Ustunlukleri ve
Léwenstein Medical firmasinin asil
isinin solunum olmasi, bizi pazarda
hep avantajli durumda tutacaktir.
Rakiplerimizden hep birkac adim
onde giden bir cihazimiz var. Bizim
sagladiklarimizi onlar saglayana kadar
biz daha fazlasini saglayip hizmete
sunmus olacagiz.

En son piyasaya sunulan trintn
cikis yilini belirtebilir misiniz?
Ortalama ne kadar surede yeni
suriim piyasaya sunuluyor?
2020'de sunuldu fakat son guncelleme
2021 Ekim ayinda geldi.

Hastane yoneticileri,
bu cihazi alirken
kazandiginin farkinda!
Gerek cihaz teknolojisi,
gerek malzeme kalitesi,
gerek ise olumlu

geri dontisler ayrica
giiven veriyor. Bir de
arkasinda Acendis
teknik servisin olmasi
tercih sebebi oluyor.

AC=NDIS

Together. All the way.
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Elisa Ailesi Yogun Bakim Ventilasyonunun
Gelecegine Yon Veriyor
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» Elisa 300

» Elisa 500 » Elisa 600 » Elisa 800

Hayat demek nefes demek. Dusunmeye gerek olmaksizin nefes alip verebilmek
demek. Bu kadar sade ve yalin. Ama bir hastalik nedeniyle veya baska sebeplerle
nefes almak zorlastiginda Lowenstein MEDICAL tarafindan Uretilen Elisa ailesi

kisiye 6zel spontan solunum modeline uygu

n olan ventilasyonu sunuyor.

Turbin teknolojisi, 300 L / dk'ya kadar maksimum peak Yogun bakim unitesinde, acil serviste veya hastane ici nakil

inspirasyon akislari ve daha yuksek havalandirma basinglari sirasinda kullanima uygundur.

saglar. Ayni zamanda gurultt emisyonlari ve bakim maliyetleri
onemli 6lcude azaltilmistir. Yogun bakim ventilasyonunda
gunluk gereksinimler karmasik ve genis kapsamudir.

Kapsamli bir islevsel platform, en son teknoloji, esnek cihaz
yapilandirmasi ve sezgisel kullanim, gunluk rutin islerinizde ve

kritik ventilasyon kosullarinda size destekler.
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ARDS, KOAH veya uzun sureli weaning high flow oksijen
tedavisinde, invaziv veya non-invaziv ventilasyonda
Modern ventilasyon modlarinda, ag nebulizért, loop
lar, PEEPfinder® veya weaning tool ile 6zofagus basinci

olcumutnde calismalarinizi kolaylastinr ve destekler.

»
Expertise from

GERMANY  \www.acendis.eu
4 )
www.acendis.com.tr

LOWENSTEIN

medical

ELISA 300 | 500

ACNDIS

Together. All the way.

En Yeni Turbin Teknolojisi ile Yogun Bakim Ventilasyonunda Yeni Kompakt Seri

Elisa 300

Elisa 300, kompakt sinif avantajlari ile invaziv ve non
invaziv ventilasyon tedavisi icin modern bir evrensel
ventilatorun performans 6ézelliklerini birlestirir.

Elisa 500

Elisa 500, yogun bakim ventilatért dakikada 300
litreye varan peak akis ile yUksek performansli,
gurultu emisyonunun minimize edildigi tirbin yeterli
flow kapasitelerini garanti eder.
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Matachana ile sterilizasyon alanlarinda
yeni teknoloji: Robotik Sterilizasyon

TOYGAR DURUKAN

ACENDIS PROJE MUDURU

Hastane sterilizasyon alaninda
kullanilan trtin grubumuz (CSSD-
Central Steril Supply Department)
cercevesinde, steril urun déngusunun
en basindan en sonuna kadar butun
ekipmanlan saglamaktayiz. Bu
ekipmanlari ispanyanin Barcelona
sehrinde 1962 yilinda kurulmus,
Avrupanin buyuk Ureticilerinden

biri olan Matachana firmasindan
tedarik etmekteyiz. 2000 yilinda, yine
sterilizasyon cihazlar Gretimi yapan
\Webeco firmasini satin almis ve
Almanya pazar payindaki hakimiyetini
arttirmistir,
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yikama alanindaki ve
paketleme alanindaki

sterilizasyon

personellerine destek

olmaktadir.

Uriinleri Nelerdir?

Yikama bolumunde; yikama evyeleri,
hava/su tabancalari, paslanmaz celik
ekipmanlar, ultrasonik yikayicilar, steril
raflar, kirli malzeme tasima arabalari,
ylkama dezenfeksiyon cihazlar, tinel
tipi yatak/konteyner yikama cihazlari
mevcuttur.

Paketleme bélumunde; steril
malzeme paketleme cihazlari,
paketleme masalari, kesme rulolari,
giyotin pencereler, paslanmaz celik
ekipmanlar, konteyner tasima arabalari
mevcuttur.

Steril bolumde; buhar otoklavlar,
hidrojen peroksit otoklavlari,
formaldehilt otoklavlari, steril depo
raflar ve steril malzeme tasima
arabalar mevcuttur.

Teknik bolumde ise reverse osmos ve
tank sistemlerinden olusmaktadir.

Cihazlarimizin énemli ic komponentleri
dahil tamami Ust kalite paslanmaz
celikten imal edilmektedir. Bu da
muUsterilerimize isletme maliyeti dusuk,
uzun ve sorunsuz bir kullanim émru
saglamaktadir.

Buhar otoklavlarimizdaki Ustun teknoloji
sayesinde dongu basina su ve elektrik
tUketimini ciddi oranda azaltmaktayiz.
Cift tank ve dzel vakum sistemi
sayesinde ise minimum duzeyde bakima
ihtiyac vardir.

Yikama dezenfeksiyon cihazlarimizin
kompakt yapisindan dolayi en dar
sterilizasyon alanlarina bile kolaylikla
uyum saglayabiliriz. Ayrica yilkama
cihazlarimiz en ince ayrintisina kadar
dusuk isletme maliyetine yonelik olarak
uretilmektedir. LED aydinlatma, Hepa
14 filtre gibi bir cok ézellik cihazimizin
standart Gretiminde mevcuttur.

Dusuk 1si sterilizasyon ¢cozumlerimizden
biri olan Hidrojen Peroksit cihazimiz ile
yatirimcilara maksimum kartus suresi
sunmaktayiz.

Sterilizasyon ekipmanlarinin en énemli
destek ayagi olan, uzman ve yaygin
teknik servis agimiz vasitasiyla cihazlara
gerekli egitimleri vererek, arizalara da
zamaninda mudahale edebilmekteyiz.

Anahtar teslim sterilizasyon alani
Urinimuzan en blyk artilarindan biri,
bUtun sterilizasyon alaniicin karsinizda
tek bir muhatap olmasidir.

Sterilizasyon alaninin insaati sirasinda
muUsterilerimize gerekli altyapi taleplerini
projelendirerek iletiyoruz, uygulamanin
akabinde de ekipmanlari teslim alip
hastaneye hazir bir sterilizasyon alani
olarak teslim ediyoruz.
Gorusmelerimizin ilk asamasindan
itibaren musterilerimize 2 boyutlu ve

3 boyutlu cizimler hazirlayarak butun
surecte destek olup farkli bakis acilari
sunmaya calislyoruz.

Cizimlerimizdeki metrekareler
tamamen Avrupa standartlarina ve
Saglik Bakanligi mevzuatina gore
hazirlanmaktadir.

Verimlilik

Sterilizasyon alaninda yasanacak
aksakliklar direkt ameliyathanelere/
hastane geneline yansimaktadir.

O yUzden sterilizasyon alanlarinin
hem cihaz hem de servis anlaminda
sorunsuz isliyor olmasi gerekmektedir.
Bu yuzden de kesintisiz hizmet
gerceklestirmekteyiz.

Cihazlarimizin tzerinde bulunan renkli
yonlendirme paneli kullanicrya ciddi
anlamda destek olmaktadir. Kullanici
sterilizasyon alaninin bir ucunda bile
olsa uzaktan cihazin hangi strecte
oldugunu takip edebilmektedir.
Cihazlarimiza ekleyebilecegimiz
otomatik baslatma opsiyonu sayesinde,
cihaz mesai dncesi guvenlik testini
yapmaktadir ve is kaybinin énune
gecmektedir.

AC=NDIS

Together. All the way.

Yikama tezgahi-Yikama
cihazi arasi-Yikama
cihazina ytikleme-
Programlama-
Calistirma-Bosaltma
ve son olarak
Yikama cihazi-
Paketleme tezgahi
arasi komutlara gore
hizmet sunmaktadir.
Devaminda ise buhar
otoklavlarimiz i¢in
otomatik veya yari
otomatik olarak
yiikleme/bosaltma
platformlar:

ile dongtliyt
tamamlamaktayiz.

360°

HEIGHT 1350-1540 mim
WIDTH max. 700 mm
DEPTH max. 900 mm
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Hasta guvenligi

ACNDIS

Together. All the way.

. .o o u e . Matachana, HygCen

iIlk onceligimiz laboratuvarlarinda S——
testleri basariyla - —
tamamlayan ve

benzerleri arasinda hig
kusursuz olan tek marka.

YAGMUR BATIR

VM MEDICAL PARK
ANKARA HASTANESI AMELIYATHANE
SORUMLU HEMSIRESI

Hastane acildigindan itibaren,

8 yildir, VM MEDICAL Park Ankara
Hastanesinde gorev yapan ve

16 yildir ameliyathane sorumlu
hemsiresi olan Yagmur Batir,
sterilizasyon yénetimi konusunda
sunlar kaydetti:

"Hasta sagligi ve guvenligi acisindan
sterilizasyon son derece onemli.
Ameliyat alinmayabilir belki ama
sterilizasyon olmazsa olmazdir. Bizde,
steril malzemeler ilgili birimlere kayit
formu karsiligr teslim edilir. Kirli, temiz
ve steril alan seklinde sterilizasyon
Unitesi uc bolumden olusur.
Sterilizasyon islemi icin malzemeler,
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temizlik (dekontaminasyon), kontrol,
paketleme, sterilizasyon ve depolama
strecinden gecmektedir. Bu sureclerin
dlzgun isledigini kontrol etmek icin
mutlaka kayit sistemi olusturulmalidr.
Bizler de bu prosedure siki sikiya bagli
calisiyoruz.

Ameliyathanede calismak son derece
keyiflil Her sabah ilkin hastalarr almaya
baslariz ve is akisl Oylesine ahenkli

bir hiz icerisinde devam eder ki
zamanin nasil aktigini anlayamadan bir
bakarsiniz ki gun sona erer. Isimi cok
severek yaplyorum.

Hedefimiz hastalari

korumak ve
ameliyathaneleri

daha giivenli hale
getirmektir. Bu

hedef dogrultusunda
ekiplerimiz titizlikle
calisiyor. Meydana
gelebilecek en ufak bir
hatanin telafisi olamaz.

MUSTAFA DEMIRTAS

VM MEDICAL PARK ANKARA
HASTANESI BiYOMEDIKAL
BOLGE KOORDINATORU

“Sterilizasyonu, tibbi aletlerin yeniden
kullanima hazirlanmasi islemleri olarak
tanimlayabiliriz. Bu surecte aletler cok
saylda asamadan geciyor; Transfer,
on-temizlik ve dekontaminasyon,
hazirlik ve bakim, paketleme,
Sterilizasyon, depolama ve kullanim
anina kadar sterilligi korunarak saklama
asamalarinin hepsini kastediyoruz. Bu
islemler dizisinin her birinde ulusal
ve/veya uluslararasl kilavuzlarda
tanimlanmis kurallara uyulmasi, her
asamada yapilanlarin denetlenmesi

ve duzenli olarak kayitlarin tutulmasi
sterilizasyonun vazgecilmezleri
arasindadir.

Matachana cihazlarda

isletme maliyetleri tasarruf

ozellikli. Su ve elektrik
tiikketimi benzerlerine gore
cok daha avantajli. Satin

alim stirecinde bu 6zellikler

etkili oldu.

Ameliyat Bu da Acendis ve bizler

olmayabilir icin gurur kaynagi!

ama sterilizasyon

olmazsaolmaz  EEEEEEEn Rl = = 98 2000000 - A e
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Hedefimiz Hastalar Korumak
Hedefimiz hastalari korumak ve
ameliyathaneleri daha guvenli hale
getirmektir. Bu hedef dogrultusunda
ekiplerimiz titizlikle calisryor. Meydana
gelebilecek en ufak bir hatanin telafisi
olamaz. Kabul edilecegi Uzere insan
hayatinin telafisi mimkin degil! Ote
yandan egitimli personel istihdami ve
egitimin devamliligl son derece kritiktir.
VM MEDICAL Park Ankara Hastanesi
olarak egitimlere dnem veriyoruz.
Acendis ile calismaktan memnunuz.
Geri ddnusleri son derece hizli ve
aksiyon almaya yonelik. Bu da bizleri
mutlu ediyor. Anestezi cihazlarimizin
bakim anlasmalari da Acendis ile...
Doktoru ve kullanicryr tatmin eden

bir teknik servis sz konusu... Glven
duydugumuz bir kurum.

Turkiye'de HygCen Akreditasyonlu

ilk Ozel Hastaneyiz

HygCen, tibbi cihaz dunyasiicin en
yUksek kalite standardi anlamina
gelen bir etiket aslinda! HygCen
Almanya, akredite ve taninmis bir test
enstitustdur. Ulusal ve uluslararasi
standartlara gore calisiyor. Schwerin
merkezli test laboratuvarinda, yuksek
nitelikli calisanlar tibbi cihazlan dunya
capinda daha guvenli hale getirmek
icin gorev yapar. Bu ekip durustluge,

tarafsizliga, bagimsizliga ve gizlilige
sahiptir. Turkiye'de bu teste tabi

olan ve akreditasyon alan ilk ozel
hastaneyiz. Matachana, HygCen
laboratuvarlarinda testleri basariyla
tamamlayan ve benzerleri arasinda
hic kusursuz olan tek marka. Bu da
Acendis ve bizler icin gurur kaynagi!"

Acendis ile calismaktan
mutluyuz. Geri
donitisleri son derece
hizl ve aksiyon almaya
yonelik. Anestezi
cihazlarimizin bakim
anlasmalari da

Acendis ile... Doktoru
ve kullaniciyr tatmin
eden bir teknik servis
s0z konusu... Giiven
duydugumuz bir kurum.
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Hastane hizmetlerinde ulasilabilirlik ve
hiz iki onemli kriter

DORUAK
Saglkrt uby

ENGIN MERIC

DORUK SAGLIK GRUBU
BiYOMEDIKAL
SORUMLUSU

Sizi taniyabilir miyiz?
1991 Bursa dogumluyum.
2011 yiinda Kocaeli
Universitesi Biyomedikal
Cihaz Teknolojileri
Bolumunden mezun

oldum. 2011 -2013 yillari
arasinda Bursa Medikal Park
Hastanesinde Biyomedikal
Biriminde gorev aldim.
2014-2016 yillari arasinda
ozel bir firmada teknik servis
elemani olarak calistim.
2017 yilindan bu yana da
doruk Saglik Grubunda
Biyomedikal Sorumlusu
olarak calismaktayim.
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Matachana, kullanim
acisindan karmasik degil!
Gayet anlasilir ve basit
olarak tasarlanmis.

O yonden personel
kullanim asamasinda rahat
etmektedir.

-
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Sorumluluklarinizi kisaca ifade eder misiniz?
Tibbi cihaz bakim onarim ve kalibrasyon takibi, ariza
takibi ve giderilmesi teknik destek olarak baslica
sorumluluklarimizdir. Almamiz gereken cihazlar ile
ilgili servise bilgi aktarmak ve sureci takip etmek,
gerekli yedek parca ve cihaz alimlarinda firmalar

ile iletisim halinde olmak, sureci yonetmek ve
hastane personeline kullanici egitimleri vermek de
sorumluluklarimiz arasindadir.

Hastanenizdeki sterilizasyon tedbirlerini kisaca
anlatir misiniz?

Sterilizasyon Unitesi isleyis prosedurtnde belirtilen
kurallar gergevesine calisma yapilmaktadir. Kirli
malzemeler ilk olarak sterilizasyon gorevlisi tarafindan
sayim yapilarak tutanak ile teslim aliniyor. Daha sonra
yikama bolumu kirli alandan teslim alinan malzemeler
yikama dezenfeksiyon cihazi ile kirlerinden
arndinldiktan sonra temiz alana gecis saglaniyor.
Buradaki islemlerden sonra otoklav cihazinda

steril edilerek steril depoya geciyor. Sterilizasyon
personellerinin gerekli egitimleri almasi, ilgili prosedur
ve talimatlara uygun olarak calismasi son derece
onemli.

AC=NDIS

Together. All the way.

Sterilizasyon cihazlarimizin periyodik bakimlarinin
aksatilmadan yapilmasi ve boélum icerisinde kullanilan suyun
reverse olmasi vazgecilmezimizdir.

Acendis hizmetlerini nasil degerlendiriyorsunuz?

Uzun yillardir Acendis firmasi ile calismaktayiz ve su ana kadar
bir sikinti yasamadik. Gerektigi zaman ulasabildik ve islerimizi
gayet hizli bir sekilde cézduler. istedigimiz zaman personel
egitimleri konusunda isinde tecrubeli arkadaslar yardimci
oldular ve egitimlerimizi verdiler. Sterilizasyon alaninda
gercekten isinde basarili ve isini severek yapan arkadaslar

ile calismaktayiz. Bakimlarimizi kendileri takip edip zamani
geldiginde randevu alarak gerceklestirmektedirler.

Matachana sterilizasyon ekipmanlarini gtvenirlilik,
kullanim kolayligi, kalite, tasarim ve teknolojisi, su ve
elektrik tasarrufu ve isletme maliyeti yéntinden nasil
degerlendirirsiniz?

Su, bizim icin dnemli oldugundan alaninda en az su kullanan
cihazi tercih etmek istedik ve bu alanda da 6ne cikan isim
Matachana oldu. Malzeme bakimindan gayet saglam bir
celik kullanilmis ve diger malzemeler de alaninda kaliteli
malzemeler., Valfler olsun su motorlari olsun birinci sinif
kalite. Cihaz, kullanim acisindan karmasik degil! Gayet anlasilir
ve basit olarak tasarlanmis. O yonden personel kullanim
asamasinda rahat etmektedir. Cihaz bir sorun ya da hata
verdigi zaman verdigi hata kodlarr ile kolay bir bicimde
mudahale edilebiliyor. Cihaz; glvenlik dnlemleri, calisan
guvenligi ve tesis guvenligi acisindan oldukga basaritidir.

Acendis, gerektiginde ulasabildigimiz
ve ihtiyaclarimiza hizlica ¢oziim uireten
bir firma. Gerektigi zaman personel
egitimleri konusunda isinde tecrtibeli
arkadaslar egitimlerimizi vermektedir.
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Together. All the way.

Hastanenizdeki sterilizasyon tedbirlerini kisaca anlatir

Sterilizasyonda performans a2

Merkezi sterilizasyon alaninda cihazlara test uygulanmadan
[ ] [ [ ] A e . . . G
Ve Ve rl m I I I I k Sa I I o ru Z sterilizasyon islemi asla yapilmaz. Dis firmalardan ézellikli
g y vakalar icin gelen urun ve malzemeler kontrol edilerek,
sterilizasyon islemleri yapilarak alanlara transfer edilmektedir.
Yapilan buttn is ve islemlerde 6ncelikle calisan guvenligi
gozetilir. Ayrica cihazlarin tam performans gostererek aktif

| somecen: ) @) @ o calismalari saglanir ve denetlenir. Bakanlikca belirlenmis

. standart ve prosedurlere titizlikle riayet edilir.
Matachana sterilizasyon

Hastanenizin ameliyathanelerinde sterilizasyon islemi
nasil saglaniyor? is akisinizi kisaca anlatir misiniz?
Hastane icerisinde kalite departmanimizca yurttulen ortak
calisma sonrasi hazirlanmis talimat ve prosedurlere gore
sterilizasyon islemi saglanmaktadir. Ameliyathanede vakada
kullanilan cerrahi alet ve 6zellikli malzemeler konteynerleri

ile birlikte Kirli olarak merkezi sterilizasyon uUnitesine transferi
saglanir. Burada kirli aletler kontrol edilerek genel temizlik

ve bakimlan yapilir. Paketleme islemleri sonrasi sterilizasyon
islemi gerceklestirilerek bir sonraki vaka icin hazir hale getirilir
ve ameliyathaneye geri transferi saglanir.

ekipmanlar giivenilirlik,
kullanim kolayligi, kalite,
tasarim ve teknolojisi, su ve

elektrik tasarrufu ve isletme
maliyeti yoniinden o6zellikle
tavsiye edilir.

YUSU F DAY' Ng Kendinizi kisaca tanitir misiniz?

- . . . Beykent Universitesi Hastanesinde merkezi sterilizasyon Unitesinde,
BEYKENT UNIVERSITESI HASTANESI : . . . .
) o ameliyathane basta olmak Uzere acil, yogun bakim ve polikliniklerde
MERKEZI STERILIZASYON SORUMLUSU kullanilmakta olan cerrahi aletler ve ozellikli aletlerin dekontaminasyon

islemini saglayip sterilizasyonlarini saglamakla gorevliyim.

|
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Sterilizasyon islemlerinin daha iyi ve daha kaliteli
olmasi yéniinde hastanenizin almasi gereken
tedbirler neler olabilir?

Merkezi sterilizasyon Unitesinde bulunan cihazlarin Acendis, hizmet kalitesi
performans ve verimliligi acisindan aramiza yeni katilan

personellere aktif egitim imkani sunulmaktadir. ve acil durumlarda
ulasilabilirdir. Parca
Acendis’in hizmetlerini nasil degerlendiriyorsunuz?

Hizmet kalitesi ve acil durumlarda ulasilabilir olmasi, parca
degisimi gerektiren durumlarda ivedi destek saglamalari durumlarda ivedi destek
\/c‘jn.‘u'nde pozitif degerlendi"ritme'kt.edir. Matachana u | saglamalarl oldukga,
sterilizasyon ekipmanlari guvenilirlik, kullanim kolayligi, kalite,
tasarim ve teknolojisi, su ve elektrik tasarrufu ve isletme memnun edici.
maliyeti yonunden tavsiye edilmektedir.

degisimi gerektiren

Sterilizasyonda altyapiniz, medikal
donanimlarinizin, personelinizin
nitelik ve nicelik yéntinden yeterli
oldugunu duistinilyor musunuz?
Merkezi sterilizasyon unitesinde medikal
altyapi seviyesi yeterli duzeyde olup
alanda 2 adet Matachana marka alet
ylkama, 1 adet Matachana marka hpo,

2 adet otoklav cihazi bulunmaktadir.
Biyomedikal birimince cihazlarin genel
bakimlari zamaninda yapilmakta olup,
mevzuata uygun sekilde akredite olmus
firmalar tarafindan yerinde kalibrasyon
islemleri yaptirilmaktadir. Olasi ariza
durumlarinda 7/24 mudahale edilmekte
olup, merkezi sterilizasyon unitesinin
aktif ve surdurulebilirligi saglanmaktadir.

40 « www.hospitalprojects.com www.hospitalprojects.com « 41



HOSPITAL JOURNAL | LIV HOSPITAL | ROPORTAJ

o’

Matachana, zamaninin ilerisinde
bir sterilizasyon cihazi

MEHMET OZDEMIR

LIV HOSPITAL
MERKEZIi STERILIZASYON UNITESI
SORUMLUSU

Kendinizi kisaca tanitir misiniz?

2011 yili Hacettepe Universitesi Saglik
Yonetimi mezunuyum, ayni zamanda
iktisat son sinif 6grencisiyim. 2015 yilinda
Medical Park Hastaneleri bunyesine
katildim ve 2018 yilindan bu zamana

kadar LIV HOSPITAL Merkezi Sterilizasyon

Unitesi Sorumlusuyum. Merkezi Unite
oldugumuz icin butln hastane, poliklinik
katlari ve ameliyathanede kullanilan
cerrahi aletlerin sterilize isleminden
sorumluyum.
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Matachana’'nin dokunmatik
ekrana sahip olmasi son
derece avantajh bir 6zellik

Hastanenizdeki sterilizasyon
tedbirlerini kisaca anlatir
misiniz?

Unite icerisinde alinmasi gereken
tedbir; maske, bone ve gerekli
scrub alt-ust takim ile calismaktir.
Kirli alanda box gomlegi gerekirse
covid tulumu giyilerek gerekli
ekipmanlar kusanip setler isleme
alinir. Cihazlari doldurup bosaltirken
otoklav eldiveni giyilmelidir. Bolum
icerisinde hepa filtrelerin duzenli
araliklarla degistirilmesi de bence
alinmasi gereken bir tedbirdir.
Hem personel sagligi icin gerekli
olan havalandirmayi sagliyor hem
de yapilan isin dogru sekilde
havalandirmasini saglayarak
mikroorganizmalari uzakta tutuyor.

Genel prosedure ek olarak sizin
ozellikle dikkat ettiginiz veya
aldiginiz tedbirler oluyor mu?
Benim ozellikle dikkat ettigim ve
titiz oldugum konu; disaridan gelen
firma yetkilileri veya bolum disinda
calisanlarin box onlugu, maske,
bone, galos giyerek Unite icerisine
alinmasidir.

Hastaneninizin
ameliyathanelerinde sterilizasyon
déngusunu kisaca anlatabilir
misiniz?

Gun icerisindeki sterilizasyon
donglstnu soyle anlatabilirim: Vakada
kullanilmak Uzere set/cerrahi alet
kullanim sonrasi kirli giris kismindan
alinir. Butun aletler, karsilikli sayilarak
imza ile birlikte teslim edilir. Seti teslim
alan Merkezi Sterilizasyon Unitesi
(MSU) personeli, transfer arabasiyla
Uzeri yesil ortult halde seti kirli alana
goturur. Burada gerekli ekipmanlari
giydikten sonra malzemenin 6zelligine
gore solusyon kullanarak on yikama
islemi yapilir. Sonrasinda yikama
dezenfektorune atarak asit notrolizan
ve lubrikan ile birlikte set 1-1.5 saat
kadar yikama isleminden gecer.
Ardindan setin icerisindeki listeye
gore malzemeler tek tek kontrol

edilip kodlari karsilastinlip hareketli
olan yerleri cerrahi alet yagi ile belirli
periyotlarla yaglanir ve konteynir kilidi
ile kapatildiktan sonra malzemenin
turune gore h2o2 veya buhar otoklav
cihazina atilip sterilizasyon islemi
saglanir.

AC=NDIS

Together. All the way.

Sterilizasyon altyapinizin, medikal
donanimlarinizin, personelinizin
nhitelik ve nicelik yéninden yeterli
oldugunu distintiyor musunuz?
Hastanemizde cihazlara ve ylkama
evyelerine ters osmoz su gelmektedir.
Cerrahi aletlerin uzun dGmurlu
kullanilmasi icin gerekli olan su budur
aslinda. Diger cesme suyu diye tabir
ettigimiz sular kreclenme, paslanma,
yipranma gibi olumsuz etkiler
yaratmaktadir. Bu sebepten oturu
duzenli araliklarla ilgili firma tarafindan
suyun ph degeri ve diger degerleri
Olculup kayit altina alinmaktadir.
Calisma arkadaslarim gerekli egitim ve
sertifikalara sahip, deneyimli kisilerden
olusuyor.. Ben dahil alanda 5 kisiyiz ve
su ana kadar islerde aksama olmadi.

Sterilizasyon islemlerinin daha iyi
ve daha kaliteli olmasi yoniinde
hastanenizin almasi gereken
tedbirler neler olabilir?
Gunumuzde teknolojik olarak her

gun yeni bir seyler cikmakta ve
teknoloji adim adim ilerlemekte. Su
an icin kullandigimiz cihazlar yeterli
seviyede ve programda calisiyor;
hatta biz cogunun ayarlarini Acendis
firmasi araciligi ile degistirip bir seviye
daha yukselttik diyebilirim. Hastane
bunyesinde zaten belirli araliklarla
personel egitimleri mevcut. Mesela
gecenlerde Ankara itfaiyesi gelerek
bizlere uygulamali egitim verdi. Ondan
once kesici ve delici alet yaralanmalari
ile covid tedbirleri tulum giyilmesi

vs gibi egitimleri uygulamali alma
firsatimiz oldu. Bu yonden kendimi
sansli hissediyorum.
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Elektronik cihazlar zamana baglh calisiyor;
surekli calisir vaziyette olmalar: baz
dezavantajlar yaratiyor. Biz bu durumu
ilgili firmadan aninda ¢éziim ve tamir/

bakim servisi alarak avantaja ceviriyoruz.

° 9 . .
Acendis'in hizmetlerini nasil degerlendiriyorsunuz? Acendis'in hizmetlerinden

Acendis'in hizmetlerinden acikcasi cok memnunum. En bas (;Ok memnunum. En 6nemli
sebebi ise ulasilabilirlik ve gerekli bakim/tamiri diyebilirim.

Cunku hastane 7/24 faaliyet gosteren bir kurum ve sistemin
araliksiz islemesi gerekiyor. Elektronik cihazlar zamana bagli gerekli baklm/tamiri
calistyor; surekli calisir vaziyette olmalari bazi dezavantajlar

sebebi ise ulasabilirlik ve

diyebilirim.
yaratiyor.

Biz bu durumu ilgili firmadan aninda ¢ézum ve tamir/bakim
servisi alarak avantaja ceviriyoruz. Acendis gorevlisi Abdullah
Beyi yillardir taninm; gerek bakim tamir gérusmesi olsun,
gerek cihaz hakkinda bilgi olsun, gerek cihazda beliren ufak
bir uyari olsun, kendisini surekli mesgul etmekteyim! Bu
yonden hakkini yiyemem.

Matachana'nin dokunmatik olmasi bizim
icin cok iyi. Menii kullanimi oldukg¢a basit.
Kullaniciyr yormayan, kolay anlasilan bir
araytize sahip. External coling sistemi
sayesinde su tasarrufu sagladigi gibi
vakumun hizli ve daha az enerji tiiketimi
saglamasi isletim maliyetlerimizi
diistirtiyor.

Matachana sterilizasyon ekipmanlarini gavenilirlik,
kullanim kolayligi, kalite, tasarim ve teknolojisi, su ve
elektrik tasarrufu ve isletme maliyeti yontinden nasil
degerlendirirsiniz?

Uniteye geldigim glinden beri paketleme cihazlari, yikama
dezenfektorleri, buhar otoklavlar Matachana ve olumsuz

bir yonint gérmedim. Tam tersi acaba baska marka olsaydi
boyle kolay ulasim saglayip destek hizmet alabilir miydik
acaba?. Cihaz zaten zamaninin ilerisinde bir tasarima sahip ve
dokunmatik olmasi bizim icin ¢cok iyi. Menu kullanimi oldukca
basit. Kullaniclyl yormayan, kolay, anlasilan bir araytze sahip.
External coling sistemi sayesinde su tasarrufu sagladigi gibi
vakumun hizli ve daha az enerji tuketimi saglamasi isletim
maliyetlerimizi dusurmektedir.
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Sterilizasyon ekipmanlarimiz teknolojisi
ile isletme maliyetini dustrayor

AYSEGUL TOPAL

VM MEDICALPARK MERSIN HASTANESI
AMELIYATHANE STERILIZASYON SORUMLU
HEMSIRESI

Sizi taniyabilir miyiz?

1989 Kahramanmaras dogumluyum. 2007 yilinda Saglik
Meslek Lisesinden mezun olup 6n lisansimi Mersin
Universitesinde yaptim. 2007 yilindan itibaren saglik
sektorunde aktif olarak calismaktayim. 2011 yilinda ise
gorevime ameliyathane hemsiresi olarak devam etmekteyim.
VM MEDICALPARK Mersin Hastanesinde ameliyathane
sterilizasyon sorumlu hemsiresi olarak ameliyathane ve
merkezi sterilizasyon Unitesi genel isleyis ve yonetiminden
sorumluyum.

Hastanenizdeki sterilizasyon tedbirlerini kisaca anlatir
misiniz?

Hastanemizde sterilizasyon tedbirleri: dekontaminasyon
asamasi sterilizasyon gorevlisi icin en hassas asamadir.
Cunku bu alanda kazara yaralanma riski yuksektir.

Termal dezenfektor kullanitmasi is sagligr ve guvenligi
rehberi standartlan icerisinde sterilizasyon gorevlilerinin
yaralanmalara maruz kalma riskini buyuk olcude azalttigricin
dekontaminasyonda mekanik temizligin manuel temizlige
tercih edilmesi gerektiginin altini ciziyoruz. Buna karsilik,
yonetsel izleme gostergeleri ile birlikte oryantasyon ve
egitimlerle devamlligini sagliyoruz.
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Dogru malzemeyi steril
edebilmek icin dogru
yapilmasi gereken bir dizi
asamalar bulunmaktadir.
Bu asamalar;
dekontaminasyon,
temizleme, sterilizasyon
ve saklamadir.

Hastanenizin ameliyathanelerinde sterilizasyon islemi
nasil saglaniyor? is akisini kisaca anlatir misiniz?
Sterilizasyon surecini, urtnu steril edecek bir stre¢ olarak
tanimliyoruz. Neden surec diyoruz? Cunkt dogru malzemeyi
steril edebilmek icin dogru yapilmasi gereken bir dizi
asamalar bulunmaktadir. Bu asamalar; dekontaminasyon,
temizleme, sterilizasyon ve saklamadir. Hastanemizde bu
strecler hem ameliyathane hem de merkezi sterilizasyon
Unitesinde uzman ekibimiz kontrolunde hicbir aksakliga
meydan vermeyecek sekilde yonetilmektedir.

Sterilizasyon ve dezenfeksiyon
uygulamalarinda egitim almus,
sertifikasyon programlarina katilmis
uzman ekibimizle hizmet vermekteyiz.
Cerrahi basarmin biiytik ol¢iide
yaraticiliga ve ekip ruhuyla calisan uzman
ekibe dayandigini biliyor ve bu bilincle
calisiyoruz.

Sterilizasyon altyapinizin, medikal donanimlarinizin,
personelinizin nitelik ve nicelik yéninden yeterli
oldugunu dustniyor musunuz?

Sterilizasyon ve dezenfeksiyon uygulamalarinda egitim almis,
sertifikasyon programlarina katilmis uzman ekibimizle hizmet
vermekteyiz. Cerrahi basarinin buyuk olcude yaraticiliga ve ekip
ruhuyla calisan uzman gorus sahibi bir ekibe dayandigini biliyor
ve bu bilingle calisiyoruz. Tum calisma arkadaslarimizin temel

ve bolum bazli yetkinliklerine gére MLPCare Akademide kisiye
atanmis temel/bolum bazli egitimler ile calisma arkadaslarimizin
egitimlerini tamamlamak ve takip etme olanaklarimiz da mevcut.
Bu durum kisi bazli yetkinlik gelistirmede cok etkin olmaktadir.

Acendis ekibinin bilgi ve nezaketi,
yetenekleri ile birlesince kullanici olarak
bizlere giiven duygusu vermektedir.
Calisanlarin empatik yaklasimlari ve ihtiyac
oldugunda ulasilabilir olmalar: da tercih

nedeni arasinda yer almaktadir.

ACNDIS

Together. All the way.

Acendis hizmetlerini nasil
degerlendiriyorsunuz? Hizmet kalitesi,
ulasilabilirlik, egitim, cihaz bakimi ve
guincellemesi, iletisim olanagdi vb. yoéniinden
degerlendirebilir misiniz?

Acendis; hizmetleri konusunda kaliteli ve guvenilirdir.
Firma ekibinin bilgi ve nezaketi ile yetenekleri
birlesince kullanici olarak bizlere gliven duygusu
vermektedir. Calisanlarin empatik yaklasimlar ve
ihtiyac oldugunda ulaslilabilir olmalari da tercih
onceligimiz icerisinde yer almaktadir.

Matachana sterilizasyon ekipmanlarini
guvenirlilik, kullanim kolayligi, kalite,

tasarim ve teknolojisi, su ve elektrik

tasarrufu ve isletme maliyeti yoninden nasil
degerlendirirsiniz?

Bu konuda otoklav ve yikama cihazlari teknolojik
olarak yuksek kalitede uretildiklerinden dolayi
kullanicilarin guvenligini en Ust seviyede tutmaktadir.
Olusabilecek her turlt olumsuzluklara karsi en riskli
noktalarda olcUmler alarak, calisabilirligi durdurarak
ya da devam ettirerek tehlikenin 6nune gecmektedir.
Otoklav cihazi, donaniminda bulunan bazi sistemler
sayesinde isletme maliyetini dusurmektedir.
Bunlardan kisaca bahsedecek olursak; buhar
Jjeneratortne bagli bir sistem sayesinde isinan buhar
kullanilip donustnde sicak suyu direkt olarak tahliye
etmeyip geri donusumllt olarak buhar jeneratortne
geri gonderip hem sudan hem de elektrikten
tasarruf ettiriyor. Su tasarrufuna gelecek olursak,
cihazin vakum sisteminde bulunan su, pompa
sayesinde dondurllup heater exhanger sistemi
sayesinde sogutulup harici bir tanka génderilip yine
vakum yapilacagi zaman bu tanktaki sudan vakum
yaptirdigricin ciddi bir su tasarrufu saglamis oluyor.
Baska bir avantaja deginecek olursak; kirli ve temiz
kapilarinda bulunan kapak contalari yapisi geregdi
uygun spreylerle bakimlari yapilip daha uzun stre
kullanilabilirlik saglamaktadir.
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Matachana, personelin is
yukunu ciddi oranda azaltiyor

AYTAC TUNA

VM MEDICAL PARK KOCAELI HASTANESI
BiIYOMEDIKAL MUDURU

Sizi taniyabilir miyiz?

2008 yili, Kocaeli Universitesi Biyomedikal
Cihaz Teknolojisi Bolumunden mezun
olarak 14 yildir saglik sektortntn
icerisindeyim. 2012 yili itibarr ile 10 yildir
Medical Park Saglik Grubunda VM
Medical Park Kocaeli Hastanesinde
Biyomedikal Muduru olarak calisiyorum.
Bu sUrecte 2015 yilindan sonra yeni acilan
hastanelerimizin bazilarinin kurulum
asamalarinda bulunarak sureclere destek
oldum. Ayrica 2018-2021 yillari arasinda
Medical Park Kocaeli Hastanesinde

es zamanli olarak Teknik Hizmetler
Mudurlugu ve Otelcilik ve Destek
Hizmetleri Mudurlugu de yaparak 3 farkl
alanda yaklasik olarak 80 kisilik bir ekip
yonettim.
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Sterilizasyon linitemizde
oldukca iyi bir
donanima sahibiz. Var
olan bu donanimlari
personellerimize iyi
anlatarak yapilan isin
performansini en tist
seviyede tutmak birinci
onceligimiz.
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Biyomedikal Mudurlugu olarak hastane icerisinde gorevimiz
tibbi cihazlarin bakimlarini ve kalibrasyonlarini duzenli olarak
takip ederek bunlar yaptirmak, yeni teknolojileri takip ederek
kurumumuz icin uygun olanlari hastanemiz bunyesine katarak
tani ve tedavi sUreclerini hizlandirmak ve hastalarimiza fayda
saglamaktir. Onceligimiz tibbi cihazi arizalanmadan énce
gereken tum bakimlarini yaparak ya da yaptirarak tibbi cihazin
arizalanmasinin énune gecmektedir.

Hastanenizdeki sterilizasyon tedbirlerini kisaca anlatir
misiniz?

Tibbi ve cerrahi girisimler sirasinda kullanacagimiz arac
gereclerin ve ortamlarinin mikrop tasimamasini isteriz.
Ameliyathane, diyaliz, yogun bakim, transplantasyon,
yenidogan bebek Unitelerinin havalandirlmasi ve donanim
malzemelerinin belirli standartlara uymasi gerekir.
Sterilizasyon, herhangi bir maddenin veya cismin birlikte
bulundugu tum mikroorganizmalarin ve bunlarin sporlarinin
oldurulmesi islemidir. Sterilizasyonda temel ve ana amac
steril edilmek istenilen ortamdaki tum mikroorganizmalari yok
edilmesidir.

Bizim hastanemizde DAS rehberine ve prosedurlerine

gore dezenfeksiyon ve sterilizasyon sureclerine uyularak
calisilmaktadir.

AC=NDIS

Together. All the way.

MR

MRI

) Tomografi

omography

Floroskopi
Fluoroscopy

Roéntgen

X - Ray

Mamografi

o) Kemik Dansitometri

Hastaneninizin ameliyathanelerinde
sterilizasyon islemi nasil saglaniyor?
is akisini kisaca anlatir misiniz?
Hastanemizin ameliyathanesinde tibbi

ve cerrahi girisimler esnasinda kullanilan
cerrahi aletler, dezenfeksiyon ve
sterilizasyon sureclerinin yapilmasiicin
ameliyat sonrasi sirkule hemsire tarafindan,
cerrahi aletlerin sayimi yapilarak,
sterilizasyon yikama unitesinde bulunan
personele teslim edilmektedir. Teslim alan
personel cerrahi alet veya lumenlerin 6n
ylkamasini yaptiktan sonra standartlara
uygun cihazlara koyarak sterilizasyon
islemini gerceklestirmektedir.

Sadece ameliyathanede yapilan
sterilizasyon surecinde, ameliyat sirasinda
kullanilirken kontamine olan ve acil
kullanilmasi gereken aletlerin, sterilizator
kullanilarak steril edilemeyen ya da yededi
olmayan alet/malzemelerin yuksek
duzeyli dezenfeksiyonunu saglamak

icin ameliyathane hemsireleri tarafindan
gunluk olarak hazirlanan solusyonlar
kullanilmaktadir. Bu solusyonlar firma
tarafindan belirlenmis standartlarda
hazirlanip, uygulanmaktadir.
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o e . . o e . it | Ty,
Acendis, 6zellikle son 2 yildir bu alanda ciddi bir servis Matachana sterilizasyon Ty
. . L. . ekipmanlarini gtvenilirlik, kullanim
ag1 olusturdu. Servis hizlar1 oldukca iyi duruma geldi. kolaylig, Kalite, tasarim ve
Yedek parcalarin bircogu stoklarinda mevcut. Son 2 yildaki teknolojisi, su ve elekrik tasarrufu
. . . . . ve isletme maliyeti yéntinden nasil
hizmetleri degerlendirecek olursak biz oldukca memnunuz. degerlendirirsiniz?

Hastanemiz kurulurken Biyomedikal
Direktorumuz isletme maliyetlerinin
oldukca dusuk oldugunu soylemisti. Biz

Sterilizasyonda altyapiniz, rn.e«-:llka.l . Sterlllzas“yop islemlerinin cilafha iyi ve daha kaliteli tabi 6 yildir bu sistemleri kullaniyoruz.
donanimlarinizin, personelinizin nitelik olmasi yéninde hastanenizin almasi gereken Ozellikle su tiketimi ve elektrik enerjisi
ve nicelik yéninden yeterli oldugunu tedbirler neler olabilir? harcamasi yéntinden ciddi anlamda
du§lqnuyor mgsuhuz- N Bence bir hastanede mevcut is yukinu ¢eken cihazlarin tasarruflan olan cihazlar Atilan buhari
Sterilizasyon Unitemizde oldukea lyi durumda olan disinda yedek cihazlar da bulundurulmalidir. GUn igerisindeki déntstirtp otoklav ceket isisinda

bir donanima sahibiz. Var olan bu donanimlari yogunluklarda devreye giren ya da esit yaslandirilma ile kullanmas! hem cihazin stirekli hazir
personellerimize lyi anlatarak yapilan isin strekli yuksek performansta tutulan mutlak tctncu bir yedek durumda kalmasini hem de isitma icin
performansini en Ust seviyede tutmak birinci sterilizasyon cihazi (otoklav) muhafaza edilmelidir. ekstra bir maliyet olusmasina engel
onceligimiz.

olmaktadir. Turkiye'de Matachana'nin ilk
ve hala tek oldugunu bildigim otomatik
yukleme ve bosaltma sistemi bulunan
otoklava sahibiz. Bu cihaz tam olarak
kullanicl dostu olarak planlanmis ve
personel is yukunu ciddi olarak azaltiyor.
Ayrica cihazin parcalarinin kalitesi de
bence rakiplerine gore oldukca basarili.

Acendis'in hizmetlerini nasil degerlendiriyorsunuz?
Acendis, otoklavlar konusunda Matachana ile bence sektore
cok gec girdi. Ancak son 2 yildir 6zellikle bu alanda ciddi bir
servis agl olusturdular. Servis hizlar oldukca iyi duruma geldi.
Yedek parcalarin bircogu stoklarinda mevcut. Son 2 yildaki
hizmetleri degerlendirecek olursak biz olduk¢ca memnunuz.

Tiirkiye’de Matachana'nin
ilk ve hala tek oldugunu
bildigim otomatik ytlikleme
ve bosaltma sistemi
bulunan otoklava sahibiz.
Bu cihaz tam olarak
kullanici dostu olarak
planlanmis ve personelin
is yukiunt ciddi oranda
azaltiyor. Ayrica Cihazin
parcalariin kalitesi de

bence rakiplerine gore
oldukca basaril.
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